
Geschäftsbedingungen und Versand

Wir bitten unsere AGB´s sorgfältig zu lesen, sie werden mit Ihrer Bestellung ausdrücklich angenommen.

Vertragspartner
Für alle Lieferungen und Leistungen im Rahmen des Angebotes von ist Nathalie Bunke, Tautenburger Str. 2d in 12249 Berlin die 
Vertragspartnerin - im folgenden LUFTIFUX genannt. 
Es wird darauf hingewiesen, dass Nathalie Bunke die Inhaberin der Marke Luftifux ist. Jegliche Form der Vervielfältigung, des Kopierens, des 
Nachahmens bzw. jegliche sonstige Verletzung der ihr vorbehaltenen Rechte als Markeninhaberin sind untersagt.

Bestellarten

1. Absenden der Bestellung im Internetshop.
2. per Telefon unter 030/ 40 00 79 16
3. per Fax unter der 030/ 40 00 77 01

Mindestbestellmenge

Weil wir Ihnen auch den kleinsten Wunsch erfüllen möchten, gibt es bei uns keinen Mindestbestellwert! 

Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt erst mit Eingang der E-Mail, der Telefon- bzw. Faxbestellung des Kunden bei LUFTIFUX zustande. Die Annahme des 
Versandauftrages erfolgt durch die Zusendung der Lieferung. 

Online Auftrags-Bestätigung 
Ihre Bestellung erfolgt durch Übermittlung des vollständig ausgefüllten Bestellformulars im Online-Verfahren. Der Eingang der Bestellung wird 
umgehend per E-Mail automatisch bestätigt. 

Preise
Die Preise sind Endpreise in € ohne Mehrwertsteuer gemäß § 19 Abs. 1 UstG.

Zahlungsbedingungen
Die Bezahlung erfolgt grundsätzlich per Vorkasse, d.h. sie bestellen und überweisen uns dann den Rechnungsbetrag. Nach Zahlungseingang 
versenden wir Ihr Paket. Vermerken Sie bei Ihrer Überweisung bitte den Namen und die von uns angegebene Rechnungsnummer.

Bankverbindung: Kontoinhaber Nathalie Bunke, Bankleitzahl 100 500 00 Berliner Sparkasse, Kontonummer: 20 80 17 50 10

Verpackung und Versand 
Der Versand der bestellten Ware erfolgt mit der Deutschen Post AG. Die Versandkostenpauschale beträgt 3 € bei Warengewichten bis 1 kg. Bei 
Warengewichten von mehr als 1 kg wird Ihnen die Versandkostenpauschale nach Abgabe Ihrer Bestellung mitgeteilt. Die Versandkostenpauschalen 
beziehen sich jeweils auf deutschlandweite Lieferungen.
Der Käufer trägt die Beförderungsgefahr, für eine Verschlechterung der Ware beim Transport hat der Verkäufer nicht einzustehen. Bitte überprüfen 
Sie die Sendung bei Erhalt sofort auf Vollständigkeit und Unversehrtheit. Falls das Paket beschädigt sein sollte, reklamieren Sie es bitte sofort beim 
Zusteller. 

Lieferzeiten
LUFTIFUX bemüht sich um einen zügigen Versand der bestellten Ware. Wenn die Ware am Lager ist, wird das Paket in der Regel in den 
darauffolgenden Tagen nach Zahlungseingang verschickt.

Eigentumsvorbehalt.
Die versendete Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum von LUFTIFUX.

Rückgaberecht
Jede Bestellung kann innerhalb von 2 Wochen ab Wareneingang beim Kunden ohne Begründung zurückgeschickt werden. Die Frist beginnt mit Erhalt 
der Ware. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens. Ab einem Warenwert von € 40 erfolgt 
die Rücksendung auf unsere Kosten. Wegen der unverhältnismäßig hohen Portokosten senden Sie Pakete bitte nicht unfrei an uns. Unfreie 
Rücksendungen werden nicht angenommen.

Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen erfolgt an Firma LUFTIFUX, Nathalie Bunke, Tautenburger Str. 2d, 12249 Berlin.

Rückgabefolgen
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. 
Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die 
Verschlechterung der Ware ausschließlich auf deren Prüfung -- wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre -- zurückzuführen ist. Im 
Übrigen können Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was 
deren Wert beeinträchtigt. 

Nach Rücksendung der Ware überweisen wir Ihnen umgehend die geleistete Zahlung. Bitten teilen Sie uns hierfür Ihre Kontoverbindung mit.

Herstellergarantie
Wir weisen darauf hin, dass es sich bei einem Teil der Waren um Naturprodukte handelt, die verschiedene Farbschläge aufweisen können bzw. einer 
natürlichen Veränderung unterliegen, sie berechtigen jedoch nicht zur Reklamation.

Gewährleistung und Haftung 
Es gelten die gesetzlichen Gewährleistungsbestimmungen. 

Datenschutz
Ihre Daten sind bei uns geschützt. Soweit geschäftsnotwendig und im Rahmen des Bundesdatenschutzgesetzes (§ BDSG) zulässig, werden Ihre 
Daten durch EDV gespeichert und verarbeitet. 

Unwirksamkeit
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen dieser AGB berührt nicht die Wirksamkeit der übrigen Regelungen. An die Stelle der unwirksamen 
Regelung tritt dann die zulässige gesetzliche.

Es gilt ausschließlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
Nathalie Bunke Oktober 2008


